Datenschutzerklarung
Wir freuen uns uber Ihr Interesse an unserer Homepage und unserem Unternehmen.

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung
anlasslich Ihres Besuches auf unserer Homepage oder lhrer Bestellung ist uns ein wichtiges
Anliegen. lhre Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften geschditzt, sodass
unsere Datenschutzpraxis im Einklang mit dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie dem
Telemediengesetz (TMG) steht. Nachfolgend finden Sie Informationen, welche Daten
wéhrend lhres Besuches auf der Homepage erfasst und wie diese genutzt werden:

1.) Erhebung und Verarbeitung von Daten

Jeder Zugriff auf unsere Homepage und jeder Abruf einer auf der Homepage hinterlegten
Datei werden standardmaéfig protokolliert. Die Speicherung dient systembezogenen und
internen statistischen Zwecken. Protokolliert werden hierbei insbesondere Datum und Uhrzeit
des Abrufs, Webbrowser und anfragende Domain. Zuséatzlich wird die IP-Adresse des
anfragenden Rechners protokolliert.

Weitergehende personenbezogene Daten werden nur erfasst, wenn Sie diese Angaben
freiwillig, etwa im Rahmen einer Anfrage oder Bestellung, machen.

2.) Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten

Soweit Sie uns personenbezogene Daten zur Verfligung stellen, verwenden wir diese nur zur
Beantwortung Ihrer Anfragen, zum Abschluss und zur Abwicklung des Vertrages, zur
Kundenpflege und fir die technische Administration.

Der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten zur Kundenpflege kdnnen Sie zudem
jederzeit widersprechen.

Ihre personenbezogenen Daten werden an Dritte nur weitergegeben oder sonst tGibermittelt,
falls dies zum Abschluss und zur Abwicklung des Vertrages erforderlich ist. Dies
insbesondere durch Weitergabe von Bestelldaten an Lieferanten,
Wirtschaftsinformationsdienste zur Kreditprifung und Bonitatstiberwachung sowie zu
Abrechnungszwecken.

Eine weitergehende Nutzung oder Weitergabe Ihrer Daten erfolgt nur, wenn Sie hierin zuvor
eingewilligt haben.

Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung mit Wirkung fiir die Zukunft jederzeit zu
widerrufen.

Die Loschung der gespeicherten personenbezogenen Daten erfolgt, wenn Sie Ihre
Einwilligung zur Speicherung widerrufen, wenn Ihre Kenntnis zur Erfallung des mit der
Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich ist oder wenn Ihre Speicherung aus
sonstigen gesetzlichen Griinden unzul&ssig ist oder wird.

Wir bieten zusatzlich folgende Serviceleistungen an:

Zusendung eines Newsletters mit aktuellen Angeboten



Registrierung als Stammkunde

Sollten Sie sich spéater daftr entscheiden, die Leistungen nicht mehr in Anspruch nehmen zu
wollen, kénnen Sie jederzeit widersprechen. Zur Abbestellung des Newsletter verwenden Sie
den Link ,,Newsletter abbestellen” innerhalb des jeweiligen Newsletters. Falls Sie der
registrierung als Stammkunde widersprechen mdchten, teilen Sie uns dies bitte Formlos per:

Email info@floraprima.de

Fax: +49 (0) 5303-9709217

Telefon: 0180 54 55 615*

So sind wir personlich erreichbar (hdufig sogar noch friiher bzw. langer):
Montag bis Freitag von 7 bis 21 Uhr

Samstag von 8 bis 18 Uhr
Sonntag von 9 bis 18 Uhr

3.) Ihre weiteren Rechte

Auf Ihre Anfrage werden wir Sie gerne Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten
informieren. Des Weiteren haben Sie das Recht auf Berichtigung, Léschung oder Sperrung
unrichtiger Daten.

4.) Anbieter

Flora Prima GmbH

Didderser Stralle 32

38176 Wendeburg

Telefon: +49 (0) 5303-990980

So sind wir personlich erreichbar (hdufig sogar noch friiher bzw. langer):
Montag bis Freitag von 7 bis 21 Uhr

Samstag von 8 bis 18 Uhr

Sonntag von 9 bis 18 Uhr

Telefax: +49 (0) 5303-9709217

info@floraprima.de

www.floraprima.de

Handelsregister Braunschweig: HRB 101207

Umsatzsteuernummer: DE 240733149

Steuernummer: 13/207/20800 Finanzamt Braunschweig-Altewiekring
Geschaftsfuhrer:

Christof Heidemeyer
Derek Regan



5.) Cookies

Ein "Cookie" ist eine kleine Datendatei, die von uns auf Ihren Computer tibertragen wird,
wenn Sie auf unserer Site surfen. Ein Cookie kann nur Informationen enthalten, die wir selbst
an Ihren Rechner senden — private Daten lassen sich damit nicht auslesen. Wenn Sie die
Cookies auf unserer Site akzeptieren, haben wir keinen Zugriff auf Ihre personlichen
Informationen, aber mit Hilfe der Cookies kdnnen wir IThren Computer identifizieren.

Wir verwenden Cookies fur folgende Zwecke:

- damit Sie Ihren Warenkorb wahrend Ihrer Sitzung mit Bestellungen auffiillen und verwalten
konnen.

- damit wir Sie bei zukunftigen Besuchen wiedererkennen, um lhre gewilinschten
Voreinstellungen im Warenkorb (Zahlungs- und Lieferart, Lieferland) anzuzeigen.

- damit Sie [weitere bestimmte Services: z. B. Anzeige der Seite in lhrer Sprache,
Personalisierung unserer Seite usw.] nutzen kénnen.

- damit wir unsere Seite noch besser auf die Bedurfnisse unserer Kunden zuschneiden kénnen.

Wir verwenden "sitzungsbezogene" Cookies: Sie verbleiben nicht auf Ihrem Computer.
Verlassen Sie unsere Seiten, wird auch der temporére Cookie verworfen. Mit Hilfe der
zusammengetragenen Informationen kénnen wir Nutzungsmuster und -strukturen unserer
Website analysieren. Auf diese Weise kdnnen wir unsere Website immer weiter optimieren,
indem wir den Inhalt oder die Personalisierung verbessern und die Nutzung vereinfachen.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies standardméafig. Sie kénnen in den
Sicherheitseinstellungen temporére und gespeicherte Cookies unabhangig voneinander
zulassen oder verbieten. Wenn Sie Cookies deaktivieren, stehen Ihnen unter Umstanden
bestimmte Features auf unserer Site nicht zur Verfligung, und einige Webseiten werden
maoglicherweise nicht richtig angezeigt.

Die in unseren Cookies gespeicherten Daten werden nicht mit Ihren personlichen Daten
(Name, Adresse usw.) verknipft.

Ohne Ihre ausdriickliche Zustimmung werden wir die in unseren Cookies gespeicherten Daten
nicht mit thren personlichen Daten (Name, Adresse usw.) verknipfen.

Um den Warenkorb nutzen zu kénnen, missen Sie die temporéaren Cookies zulassen.
6.) Trackingtools

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google®)
Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies*, Textdateien, die auf Threm Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglicht.
Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung diese Website
(einschliellich Ihrer IP-Adresse) wird an einen Server von Google in den USA Ubertragen
und dort gespeichert. FloraPrima GmbH wird diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten fir die Websitebetreiber
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung



verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen
gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte
diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten.

Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten der Google in Verbindung
bringen. Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website voll umfénglich nutzen kénnen.
Durch die Nutzung dieser Website erkléaren Sie sich mit der Bearbeitung der iber Sie
erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor
benannten Zweck einverstanden.

Ohne lhre ausdrickliche Zustimmung werden wir die Trackingtools nicht dazu benutzen, um
unbemerkt:

-personliche Daten Uber Sie zu sammeln

-solche Daten an Drittanbieter und Marketingplattformen zu Gbermitteln

-die Daten mit lhren personlichen Daten (Name, Adresse usw.) zu verknipfen
Sicherheit

Wir verwenden beim Datentransfer das sogenannte SSL-Sicherheitssystem (Secure Socket
Layer) in Verbindung mit einer 128-Bit-Verschlisselung. Diese Technik bietet hchste
Sicherheit und wird daher beispielsweise auch von Banken zum Datenschutz beim Online-
Banking eingesetzt. Sie erkennen, dass Daten verschliisselt Gibertragen werden, an der
geschlossenen Darstellung eines Schiissel- bzw. Schloss-Symbols in der unteren Statusleiste
Ihres Browsers.

Die Flora Prima GmbH bietet Zahlung per Bankeinzug oder mit Kreditkarte an. Alle
Zahlungsarten sind durch die oben genannten Sicherheitsstandards umfassend geschditzt, um
Ihnen eine umfangreiche Sicherheit im Zahlungsverkehr zu gewéhrleisten.



